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  المقدمة                 
 

وهو أحد الدعائم الأســاســية للدولة ســياســيا   –لأن البترول هو أحد مصــادر الطاقة الرئيســية فا بناء اقتصــاديات الدول   نظرا   -

العامة للبترول تولى هذا القطاع عناية كبيرة  المصرية  واقتصاديا  واستراتيجيا  لذلك فإن الدولة ممثلة فا وزارة البترول والهيئة 

كذلك فا مجال عمليات التكرير والتصــنيع والتســويق   –ممثلة فا التوســعات الكبيرة ســواء فا مجال البحث والتنقيب واجنتا  

لمواكبة وما قد صــاحب ذلك من عمليات التطوير والتحديث فا المنشــات والمعدات المســتخدمة فا كافة هذا المجالات   –والنقل

الاحتيـاجـات والمتطلبـات المتزايـدة من منتجـات بتروليـة  أحـدث التقنيـات الفنيـة والتكنولوجيـة المطبقـة عـالميـا  لتلبيـة كـافـة  

ــفات العالمية المعروفة مع الأخذ فا الاعتبار   ــفات التا تتفق والمواصـ ــل المواصـ وبتروكيماوية متنوعة ويراعى فا ذلك أفضـ

 أيضا  متطلبات حماية البيئة والاستخدام الأمثل.
وقد صـاحب ذلك أيضـا  بناء الخبرات والمهارات البشـرية القادرة على ردارة وتشـغيل مثل هذا المشـروعات الكبيرة والاسـتثمارات   -

فنية عالية  ثروة  بشـرية هذا الخبرات التعد و  –المجال   ذاالضـخمة بكفاءة ومهارة عالية وتطبيق أحدث تكنولوجيا العصـر فا ه

 تبذل الكثير من الجهد والعرق الذي لا يقدر بمال والذي سوف تتفاخر به الأجيال القادمة.

ة  - افـة مقومـاتهـا المـاديـ ة الهـامـة بكـ دعـامـة الاقتصـــــاديـ ة مثـل هـذا الـ ا  توفير التجهيزات اللازمـة لحمـايـ من هـذا المنطلق كـان لزامـ

متمثلة فا منشـاتها ومعداتها وأفرادها كعناصـر أسـاسـية لجنتا  ضـد أية أخطار قد تهددها مثل أخطار الحريق أو  –والبشـرية 

ــكل خطورة على الأفراد   المعدات   أو أية أخطار أخرى ق  –الانفجار   ــير العمل أو تشـ ــلبيا  على عمليات اجنتا  أو سـ د تؤثر سـ

 المنشات   أو البيئة.

آثارها المباشرة أو غير المباشرة كان لابد وأن يكون هناك دراسة وتخطيط  وولمواجهة مثل هذا الحالات والحد من أخطارها   -

كذلك    –ومدى الخطورة المتوقعة منها ومدى احتمالات تطورها رلى ما هو أسوأ    –مسبق وشامل لمعرفة كافة الأخطار المحتملة  

أو  – تبار عند التصميم واجنشاء والتشغيل وأخذ ذلك فا الاع –مدى احتمال تأثيرها السلبا على سير عمليات التشغيل واجنتا   

وذلك لمنع وقوع مثل هذا الأخطار أو   –وتطبيق ذلك أيضا  على المنشات القائمة حاليا     –عند رجراء أية تعديلات أو توسعات  

السيطرة   ورمكانية  فا حالة وقوعها  المحتملة  آثارها  من  المحتملة  التقليل  المواقف  هذا  مثل  الأنظمة    –على  كافة  توفير  مع 

ومعالجتها أو التعامل معها والسيطرة عليها فا أسرع وقت ممكن   –والوسائل والمعدات اللازمة للكشف و اجنذار المبكر لها  

 ار.أو التقليل من حجم هذا الخسائر أو الأضر –حال وقوعها منعا  لأية خسائر أو أضرار قد تنجم عنها 

الحالات من خلال خطط تفصيلية محكمة للطوارئ مع توفير   - المسبق لمواجهة مثل هذا  من هنا كانت أهمية وجود الاستعداد 

الفنية   البشرية  والتخطيط  اجمكانيات  الكفاءة  من  مستوى  أعلى  على  وتطبيقها  ردارتها  على  قادر  تنظيم  صورة  فا  اللازمة 

وبالأسلوب العلما والعملا الذي يحقق التصرف السليم والفعال لمواجهة مثل هذا المواقف الحرجة مع توافر اجمكانيات اللازمة 

 لتنفيذ مثل هذا الخطة وتحقيق الهدف المطلوب. 
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 عاريفت
 Emergency Case                               حالة الطوارئ  

هى حدث غير مرغوب فيه قد يؤدي رلى تدمير أو رتلاف أي من المعدات  المنشأة أو البيئة المحيطة أو قد 

 وفيات لأحد أو لبعض العاملين / المقاولين / الزائرين. وأيؤدي رلى رصابات 

 Assembly Point                               نقطة التجمع   

 مكان آمن يتجمع فيها الأفراد أثناء حالات الطوارئ وتنفيذ عملية اجخلاء. وهى منطقة محددة مسبقا  فا 

       Evacuation Captain                    مسئول اجخلاء  

هو الشخص المسئول على اجشراف عملية رخلاء الأفراد من أماكن عملهم رلى نقطة التجمع الخاصة بهم فا 

 تنظيم وهدوء. 

 Master Checker                         مراقب نقطة التجمع 

هو الشخص المسئول عن حصر الأفراد بنقطة التجمع لمعرفة ما رذا كان هناك مفقودين أم لا مع اعداد بيان 

 مكتوب بالاسماء واخطار مسئول المنطقة. 

 On Scene Commander          قائد موقع الحدث  

تقييم   وضع  عن  المسئول  الشخص  وكذا هو  الموقع  عليها  التا  الطوارئ  حالة  مستوى  وتحديد  للموقف 

هو  أيضا   الطوارئ    ردارة  غرفة  أعضاء  رلى  الصورة  هذا  نقل  مع  الحادث  لمجابهة  اللازمة  الاحتياجات 

المسئول عن رئاسة وتوجيه فرق مجابهة الطوارئ وكذا فرق المعاونات الخارجية مع التنسيق فيما بينهم  

 لتضافر الجهود.

 Staging Area     منطقة تمركز المعاونات الخارجية  

تقوم   يتم استدعائها حيث  قد  التا  الخارجية  المعاونات  هى منطقة محددة مسبقا  لانتظار سيارات ومعدات 

 بالانتظار فا تلك المنطقة لحين طلب التدخل فا أعمال مجابهة الحادث.
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 أهداف الخطة

 

من واقع الدروس المستفادة من الكوارث العالمية أو المحلية التا حدثت فا الماضا وعلى الرغم من اتخاذ  -

للمواد  التسرب  أخطار  أو  الانفجار  أو  الحريق  أخطار  وخاصة  محتملة  أخطار  أية  ضد  اللازمة  اججراءات 

جراءات أو الاحتياطات فا أي من البترولية سواء سائلة أو غازية ومهما كان مدى فاعلية وكفاءة مثل هذا اج

رلا أنه هناك احتمالات وقوع الحوادث وبصورة مفاجئة والتا قد تؤدي رلى حدوث كوارث ما   – مواقع العمل  

 لم يتم تداركها وسرعة السيطرة عليها.

من هنا كان لزاما  اجعداد الجيد والمسبق لخطط الطوارئ ووضعها موضع التنفيذ استعدادا  لمواجهة مثل هذا   -

الظروف الطارئة للتقليل من آثارها المدمرة أو الأضرار أو الخسائر الناجمة عنها مع وضع الحلول اللازمة  

  المنشات أو البيئة مع مواجهة كافة حالات فنيا  وعمليا  للحد من وقوع أي أضرار سواء للأفراد   المعدات  

 الطوارئ والتعامل معها فور وقوعها والسيطرة على الموقف دون أن يتطور رلى الأسوأ.

 
 

 مجال تطبيق الخطة

 

ــث  - ــانا والثال ــة الخاصــة بالمســتويين الأول و الث ــالات الطــوارئ المختلف ــى ح ــة عل ــذا الخط ــق ه تطب

ــة  ــركة الســهام البترولي ــاق ش ــل نط ــدث داخ ــد تح ــا ق ــز   -والت ــد  – الرئيســاالمرك ــة نصــر وق مدين

 المنشات أو المعدات أو تحدث ضررا بالبيئة المحيطة. -تؤثر سلبا  على العاملين 

 

 فاعلية وكفاءة الخطة

 تكمن فعالية وكفاءة خطة الطوارئ فا عدة عناصر أساسية ها: 

وجود اجدارة اللازمة للقيادة والسيطرة والقادرة على اتخاذ القرارات كما أن كفاءة وخبرة العناصر القيادية اللازمة   -1

فا الخطة ليست وحدها ها التا تضمن تطبيق الخطة بصورة ناجحة بقدر ما هو مطلوب التواجد الفوري والسريع  

 لهؤلاء المسئولين عن تنفيذ الخطة عند حدوث أي طارئ.

أو التا تحتا  رلى تعامل   –معرفة المسئولين عن تنفيذ الخطة بالمناطق الحرجة ذات الخطورة العالية المحتملة   -2

والتخطيط المسبق على كيفية مواجهتها تحت كافة الظروف والاحتمالات وتوافر البدائل   –خاص فا مواجهتها  

 الممكنة. 

 

 والمواد اللازمة لمواجهة كافة حالات الطوارئ. –توافر اجمكانيات والمعدات الكافية والمناسبة  -3

الظروف  -4 كافة  أو موقف وتحت  فا كل حالة  المطلوبة  بالمهام  للقيام  والمدربة  اللازمة  العمل  توافر مجموعات 

هذا    –المحتملة   أفراد  الطوارئ وتدريب  هذا  مثل  مواجهة  وكيفية  المعدات  استخدام  كيفية  على  المجموعات 

 والتعامل معها بأقصى فعالية ممكنة. 

 

رجراء التجارب الوهمية على فترات متقاربة وتحت ظروف متفاوتة ومتغيرة لاكتشاف أوجه القصور ومواطن  -5

والتا قد تستوجب ردخال بعض التعديلات   –ووضع الحلول اللازمة لها    –الضعف فا الخطة أو العقبات فا التطبيق  

أو الأخطاء فا حالات المواجهة الحقيقية فا الخطة ذاتها أو فا أسلوب التطبيق بما يحقق تلافا أوجه القصور  

 لأي طارئ.
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تخضع الخطة لبرنامج خاص للمراجعة والتطوير المستمر بما يتلاءم أو يتناسب وأية متغيرات فا أسلوب التشغيل  -6

 أو ظروف العمل أو استحداث لمواقع جديدة أو معدات أو طرق التشغيل.  –

 

توافر وسائل الاتصال المناسبة والبديلة فا حالة تعطل أي منها مع توفير المرونة الكافية فا الاتصالات وخاصة  -7

 بين مسئولا تنفيذ الخطة وكذا بين الشركات والمواقع الأخرى المشاركة فا الخطة أو المجاورة.

 

 تابع فاعلية وكفاءة الخطة 

وخاصة الخرائط   –والمعدات والمنشات وظروف التشغيل  –توافر البيانات والمعلومات اللازمة لمواقع العمل   -8

ووسائل ومعدات الوقاية المتاحة  وأنواع المواد المسببة للحريق أو   –والرسومات التفصيلية التا توضح ذلك 

 – امل معها فا حالات الطوارئ أو الحريق وأخطارها وكيفية التع –التلوث أو الضرر الصحى فا كافة المواقع 

 حيث أن ذلك يساهم فا سرعة اتخاذ القرارات المناسبة لمعالجة الموقف. 

وخاصة فيما يتعلق   –التعاون المستمر وتبادل المعلومات بين المناطق والشركات المجاورة فى المنطقة   -9

 بالمساعدات المتبادلة فا حالات الطوارئ وكيفية تنفيذها وسرعة الحركة والوصول.

ومجهزة بكافة المعلومات والبيانات والرسومات   – وجود غرفة خاصة لعمليات الطوارئ بكل موقع  -10

والتجهيزات اللازمة جدارة  – التفصيلية للموقع و عمليات التشغيل ـــ كذلك تتوافر بها وسائل الاتصال المناسبة  

رفة طوارئ مركزية مجهزة بكافة  عمليات الطوارئ تحت كافة الظروف والاحتمالات هذا رلى جانب وجود غ

 البيانات والمعلومات والرسومات التفصيلية الخاصة بكافة المواقع المشاركة فا الخطة
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 وصف الموقع ونشاطه 

 

  مدينة نصر –متفرع من شارع الطيران  –لشركة السهام البترولية بشارع عثمان عبد الحفيظ  الرئيسامقر اليقع 

 

 22621680 - 02: تليــــــــــفون

 22621170 - 02    فاكـــــس  :

 والمقر الرئيسى هو مقر ادارى للشركة

 

   الرئيسىالمقر وصف مبنى 

 

    متكرر طابق علوى ( 10) ارضى بالاضافة الى  طابق  جرا  خارجى +  الشركة منيتكون مبنى 

 المكونات الشركة الشاغلة  الطابق م

 الارضىالطابق  1

 

مدخل + غرفة تحكم كهرباء + مكتب   2عدد  السهام البترولية 

 + ارشيف المالية  + كونتر امن السلامة 

  صيدلية صيدلية بتروجاس  لوالطابق الا 

 عيادات  المركز الطبى قطاع البترول  الثانىالطابق  3

 عيادات  المركز الطبى قطاع البترول  الثالث الطابق  4

 ادارية مكاتب  السهام البترولية  الرابعالطابق  5

 ارشيف الادارية  3+   مكاتب+ غرفة السيرفر السهام البترولية  الخامس الطابق  6

 مكاتب ادارية  السهام البترولية  الطابق السادس  7

 + خزينة نقود + ارشيف مالية   مكاتب ادارية  السهام البترولية  السابع الطابق  8

 مكاتب ادارية  بوتاجسكو + صيانكو  الثامن الطابق  9

 مكاتب ادارية  بوتاجسكو + صيانكو  التاسع الطابق  10

 مكاتب ادارية  التعاون العاشر الطابق  11

غرفة سائقين + دورة مياا + غرفة طلمبات +   السهام البترولية  الجرا  الخارجى 12

  2مسجد + مولد كهرباء+ ساحة التجريج + 

 بوابة دخول وخرو + بوابة طوارئ 
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 المرافــق  
 

 الكهرباء:    مصدر** 

 

 مصدر الطاقة الكهربائية الرئيسى بالمبنى هو التيار العمومى من شركة الكهرباء )خطين(  

 .كيلو فولت امبير10قدرة  عبارة عن مولد كهربائى   احتياطىويوجد مصدر  -

فاير   .طفايات ثانى أكسيد الكربونأخطار الحريق باستخدام  لوح الكهرباء من تم تأمين وي  -

 سيرش

 

 :الصرف الصحا** 

  يتم الصرف مباشرة رلى المجارى العمومية. و شبكة صرف صحى تغطى جميع المبانى يوجد بالمبنى 

 

 

 نوعيات الطوارئ المختلفة والتى يمكن أن يتعرض لها الموقع 

 :قد تتنوع حالات الطوارئ لتشمل الحالات الأتيه  •

 

Status type  م نوع الحالة 

FIRES  1 حرائـــــــــــــــــــق 

EXPLOSION  2 رنفجــــــــــــــــــــار 

EARTH QUAICS 3 هـــــــــــــــــــــــــــــزة أرضية 

ABNORMAL MATERIALS  4 وجود جسم غريب 

COLLAPSE  5 رنهيار مبنى 

 6 رنحصار أفراد فى مكان عالى /أو نيران 
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 مستويات حالات الطوارئ بالموقع 

يمكن تقسيم حالات الطوارئ داخل الموقع تبعا  لتأثيرها أو اتساعها أو امتدادها ومدى خطورتها أو ما  

 على النحو التالا:  -قد ينجم عنها من أضرار أو مدى رمكانية السيطرة عليها  

 

 LEVEL ( 1 ) – Minor Accident       ( حادث صغير  الأولالمستوى )  

وهو الحادث الذي يمكن السيطرة عليه تماما بواسطة العاملين بمكان الحادث وبإمكانيات المكافحة 

 أعمال المكافحة انعقاد غرفة طوارئ الموقع.   ب ولا تتطل  -المتوفرة بذات المكان  

 

  LEVEL ( 2 ) – Major Accident    حادث كبير  (الثانا  المستوى )  

ينتج عنه رصابات أو حرائق أو خسارة فا الممتلكات ويمكن السيطرة عليه تماما  وهو الحادث الذي  

 وتتطلب أعمال المكافحة انعقاد غرفة طوارئ الموقع.    –بواسطة الأفراد واجمكانيات المتوفرة بالموقع

 

 LEVEL ( 3 ) – Series Accident               (  الثالثالمستوى )  

وهو الحادث الذي ينتج عنه رصابات أو وفيات أو حرائق أو خسارة فا الممتلكات ويفوق رمكانيات  

الطوارئ   مواجهة  فرق  تدخل  عليه  للسيطرة  ويلزم  بالموقع  الخاصة  والسيطرة  الخاصة  المواجهة 

ويستوجب ذلك رعلان  مع رمكانيات الموقع للسيطرة على الحادث  بالدولة مثل الدفاع المدنى والاسعاف  

  حالة الطوارئ العامة. 
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الحادث العاملين بمكان   بواسطةالسيطرة   

 يجب الاستعانة بامكانيات إطفاء الموقع

 لا نعم

          المبنىمخطط توضيحي لمستويات الطوارئ داخل   

     

 

 

 

 

           

           

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

حادث مكتشف ال  

أول مستوى   

طوارئ الموقع   غرفةانعقاد 
ومحاولة السيطرة بامكانيات 

 الموقع  
 

 انتهاء الحالة

إعادة الوضع لما كان  
 عليه واعادة التشغيل

 مستوى ثاني 

 

 السيطرة على الحادث

 مستوى ثالث 

 

طوارئ الموقع   غرفةانعقاد 
الدفاع المدنى والحريق وإخطار   

 

مسئول السلامة/  
 قائد موقع الحدث  المدير النوبتجي 
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 تقييم الموقف وتحديد مستوى حالة الطوارئ

 

يقوم قائد موقع الحدث بالموقع بوضـع تقييم للموقف وتحديد مسـتوى حالة الطوارئ   أما رذا كان الحادث  •

ل   د العمـ د مواعيـ د موقع الحـدث  بعـ ائـ ام قـ الموقع بمهـ دير النوبتجا بـ ام العطلات فيقوم المـ ة أو أيـ ــميـ الرســ

 بالموقع لحين استدعائه ووصوله.

 

   Site On Scene Commanderقائدي موقع الحدث:          

 

 الوظيفة  الاسم

 طريقة الاستدعاء 

 رقم الهاتف 

 01003373912 مدير عام السلامة  ك / على مرسى حمد 

 01273452994 مدير عام مساعد السلامة  أ / خالد ربراهيم على

 01203566612 مدير ادارة  حسام يسرى حافظ /ا

 01206102102 مدير ادارة   محمد منصور علىك / 
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 الموقع مسئوليات قائدي موقع الحدث ب

 

 سرعة التوجه رلى مكان الحادث.  -1

 المباشرة للحادث. التحقيق فا الأسباب  -2

تقييم الموقف وتحديد مستوى حالة الطوارئ وتوابع الحادث أو ما قد ينجم عنه أو يتطور   -3

 رليه. 

اجخلاء   -4 فا  المتبعة  المسارات  وتحديد  الموقف  لتداعيات  طبقا  الجزئا  اجخلاء  أمر  رصدار 

 والأكثر أمنا سواء للأفراد أو للسيارات.  

 التنسيق مع ردارة الأمن لغلق وفتح بوابات الموقع.   -5

 تحديد الاحتياجات اللازمة من معدات  أفراد وكذا مواد مكافحة لمجابهة حالة الطوارئ.  -6

 ربط موقع الحادث بغرفة طوارئ الموقع.  -7

 رئاسة وتوجيه فرق مجابهة الطوارئ الخاصة بالموقع لتضافر الجهود فيما بينهم.   -8

 ة لعمل التطفئة اجضطرارية وعزل الكهرباء .يدارة الهندساجالتنسيق مع  -9

التنسيق مع ردارة السلامة لتحديد مكامن الخطورة وعمل كردون حولها واتخاذ الاحتياطات   -10

 اللازمة لتأمينها. 

 رخطار غرفة طوارئ الموقع بانتهاء حالة الطوارئ. -11

 

 

 

 

 

 

 الموقع بالنوباتجية  مديريمسئوليات  
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 فا الحالات العادية:     

 

النوباتجية بالموقع و عدم مغادرتها لأي سـبب من الأسـباب رلا بعد وجود بديل من السـادة التواجد خلال فترة   -1

 مديري النوباتجية الآخرين .

اجطلاع على ملف " أعمال المدير النوباتجا " فا أول النوباتجيه للوقوف على أى منشــورات أو تعليمات   -2

 قد تكون صدرت حديثا  تتعلق بأعمال النوباتجية . 

 اجطلاع فا أول النوباتجيه على دفتر الأعمال الجارية فا أوقات العمل الغير رسمية للمرور عليها.  -3

الاتصـال الدوري برسسـاء الورادي بالمواقع )خلال فترة الوردية( للتأكد من تواجدهم وجلمامه بما يقومون    -4

 به من أعمال.

 الاتصال بنوباتجى  كل منطقة للتنسيق و التشاور رذا لزم الأمر .  -5

  -المرور الدوري و المفاجئ على :  -6

 المختلفة و ذلك للتأكد من حسن سير العمل بكل منها (.  الاماكن) البوابات / الحراسات / العيادة /  -7

ية ملاحظات بســـجل النوباتجية مع اعتماد أالمرور على مواقع التشـــغيل اجضـــافا داخل الموقع و تســـجيل   -8

كشـوف رثبات التشـغيل اجضـافا فا نهاية النوباتجية بعد مراجعة جميع البيانات المدرجة بها مع تصـاريح 

 التشغيل المعتمدة من السادة المسئولين. 

 اجطلاع على حركة تشغيل بالموقع .  -9

 معرفة أعمال الصيانة الجارية فا المواقع .... الخ و متابعتها .  -10

 استدعاء أي من العاملين بالموقع خلال النوباتجية رذا تطلب الأمر ذلك.  -11

 التصرف فا اجشارات التليفونية / الفاكس طبقا  و ما يقتضيه مصلحة العمل .   -12

 التواجد أثناء حضور و انصراف العاملين بالورادى و اعتماد كشوف الحضور والانصراف.  -13

 

 فا حالات الطوارئ:

 

بالموقع لحين حضـورا )رذا كان تقييم حالة الطوارئ وفقا للمسـتويات الثلاث والقيام بمهام قائد موقع الحدث   -1

 الحادث بعد مواعيد العمل الرسمية أو أيام العطلات(.

مديرى اجدارات بالموقع للتنســيق فيما  / الاتصــال فورا  بالســادة المســئولين باجدارات العامة المســاعدة -2

 بينهما بغرض اتخاذ اججراءات المناسبة لمجابهة الحادث الطارئ. 

 استدعاء أعضاء غرفة طوارئ الموقع رذا تطلب الأمر ذلك. -3

 استدعاء فرق مجابهة الطوارئ طبقا والحادث الطارئ ووفقا لخطة طوارئ الموقع.  -4

 استدعاء مجموعات الدفاع المدنا أو اجسعاف العام رذا تطلب الأمر ذلك. -5

تسـجيل تسـلسـل الأحداث وكذا اججراءات التا تم اتخاذها لمجابهة الحادث وأيضـا التوقيتات والقائم بتنفيذ   -6

 هذا اججراءات. 

ضرورة تذليل أي عقبات تعترض سير العمل و لا تحتمل البقاء و يرى انه فا حاجه رلى قرار خارجا فا  -7

جخطارا بالواقعة و  والعضو المنتدب / رئيس مجلس اجدارة  المحاسبهذا الحالة يتم الاتصال بالسيد 

 وتوجيهات من سيادته حسب الموقف المعروض                                                        باججراءات التا اتخذت و تلقى آية تعليمات
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 الرئيسى والمواقع الأخرى  قع بالموالاتصال و وسائل الربط
 عن طريق الاتصالات الداخلية الآتية:   مدينة نصر   –يرتبط المركز الرئيسى  

 داخلي رسم المسئول  م

 444 الشركة للعملياترئيس  مساعد السيد المهندس / 2

 544 اجدارية لشئون مدير عام ا /ة الأستاذة السيد 3

 644 مدير عام الغاز الصب   /المهندسالسيد  4

 411 السيد المهندس / مدير عام النقل 5

 744 السيد المحاسب / مدير عام الشئون المالية 6

 711 السيد الأستاذ / مدير عام الشئون القانونية  7

السيد الكيميائى / مدير عام برئاسة الشركة مكلف بتسيير أعمال  8

 السلامة والصحة المهنية وحماية البيئة 

418 

 513 / مدير عام الأمن  الأستاذالسيد ا 

 433 المشروعات  السيد المهندس / مدير عام 10

 536 الخدمات العامة مساعدمدير عام /  السيد الأستاذ 11

باجدارة العامة للشئون اجدارية تكليف  السيد الأستاذ / مدير عام  12

 والافراد  لعلاقات الصناعيةأعمال أ.ع.م لبتسيير 

504 

باجدارة العامة للشئون اجدارية تكليف  مدير عام /  السيد الأستاذ 13

 نبتسيير أعمال أ.ع.م شئون العاملي

509 

 722 لشئون الطبية االسيد الدكتور / مدير عام  

 666 مدير مكتب السيد المهندس / رئيس مجلس اجدارة  14

 735 العيادة  15

 555 اجستعلامات  16

 111 السلامة  17

 - بمدينة نصر بالمواقع الأخرى عن طريق وسائل الاتصال الاتية : –يرتبط المبنى الرئيسى للشركة 

 محمول  فاكس الموقع 

 01204337776 02-22621685 غرفة طوارئ المركز الرئيسى 
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 الأخرى عن طريق وسائل اجتصال الآتية:   بمدينة نصر  بالمواقع  –تبط المبنى الرئيسى للشركة ري

 

 محمول  فاكس الوظيفة  الموقع 

 تليفون غرفة الطورائ

 المركز الرئيسى 

22621685  -

02 
01204337776 

 غمرة  -  منطقة القاهرة

 م / عزب شعبان جاد المولى

22329303 -  

02 

01211182801 

 منطقة القاهرة بهتيم 

 محاسب / احمد عبد المجيد 

48292006 01285558535 

 منطقة اجسكندرية 

 محمد يحيى محمد م/ 
 01275155523 

 منطقة بحرى 

 أ / وليد كمال 
 01284200014 

 منطقة القناة

 أ / محمد حسين مصطفى 
 01220923923 

 اسيوط  - منطقة قبلى

 عاطف عيسى سليمانأ/ 
 01285558640 

 بنى سويف  –  منطقة قبلى

 م/ عبد الناصر شمردل 
 01226804452 

 اسوان  - منطقة قبلى

 م/ الشاذلى محمد خير 
 01284330023 
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 فريق إدارة مجابهة الطوارئ  

 

 ردارة الطوارئ الرئيسية مدينة نصر: أعضاء غرفة 

 الصفة أثناء الطوارئ  الوظيفـــــــــــــة  الاسم  م

 رئيسا  رئيس مجلس اجدارة والعضو المنتدب  مصطفى السيد احمد/  محاسب 1

 الشركة للعمليات رئيس  مساعد مهندس / محمود رزق عبد الرازق  3

01271000064 

 عضوا

 الصب   عام الغازمدير  مهندس / محمد عصمت  4

01068776665 

 عضوا

 مدير عام النقل  مهندس / محمود صالح 5

01271000057 

 عضوا

 الماليةمدير عام الشئون  عبد القادرأحمد محاسب / فوزى  6

01001671233 

 عضوا

مدير عام برئاسة الشركة مكلف بتسيير أعمال السلامة  كيميائى / على مرسى حمد  7

 وحماية البيئةوالصحة المهنية 

01003373912 

 عضوا

 مدير عام الأمن  محمد كامل محمد حسنالأستاذ /  8

01205077767 

 عضوا

 تكليف بتسيير اعمال أ.ع.معام بالشئون اجدارية مدير  الدكتور / هانى ربراهيم محسن 9

 الطبية  شئونلل

01271787777 

 عضوا

تكليف باعمال ا ع   المشروعات مساعد مدير عام منصور   محمد المهندس / عصام 10

 لللشئون الهندسية 

01009984369 

 عضوا
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 مسئوليات أعضاء غرفة الطوارئ  
 

 أثناء حالات الطوارئ:

 

 التوجه رلى مقر غرفة الطوارئ وبناءا  على تصاعد حالة الطوارئ رلى المستوى الثانى.  -1

تسخير اجمكانيات المتاحة بمواقع الشركة من أفراد / معدات لمجابهة الحالة الطارئة مع التنسيق بين   -2

 كافة اجدارات لمجابهة الحادث.

السرعة والمرونة فا اتخاذ القرارات المناسبة لوقف تدهور الحالة رلى ما هو أسوأ مع تقييم الاحتمالات   -3

 المتوقعة لما قد يحدث من تطورات فا الموقف. 

البيانات والمعلومات المتعلقة بالحادث وحالات اجصابات وتسلسل الأحداث وكذا القرارات  -4 تسجيل كافة 

 التا اتخذت للحد من امتداد تأثير الحادث أو تفاقمه.

 التنسيق مع المعاونات الخارجية المختلفة رذا ما تطلب الأمر استدعائها للمشاركة فا أعمال المكافحة.  -5

 التعامل مع اجعلام الخارجا ومسئولية رصدار التصاريح لها كذا التعامل مع جهات التحقيق الخارجية. -6

 تقديم الدعم المادي والمعنوي للأفراد المشاركين فا أعمال ردارة ومجابهة الطوارئ على مستوى المواقع. -7

تشكيل لجان فنية فور انتهاء الحادث للتحقيق والتحليل فا الحادث وكذا تقدير الخسائر والأضرار الناجمة  -8

 ورعادة التشغيل. –ورفع المخلفات  –عن الحادث وأعمال الصيانة 
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 لحالات العادية: افا   

العمـل على توفير بيئـة عمـل خـاليـة من الأخطـار مع اتخـاذ كـافـة اججراءات اللازمـة لمنع وقوع   -1

ة    –الحوادث والأخطـار   ــيطرة عليهـا حـال وقوعهـا مع توفير كـافـ ارهـا والســ والحـد من آثـ

 اجمكانيات اللازمة لتحقيق ذلك.

التأكد وباستمرار من توافر كافة الخدمات اللازمة من : طبية أو هندسية وصيانة أو رنقاذ أو    -2

 مكافحة انسكابات وكذا خدمات اجعاشة والتا قد يستعان بها فا حالات الطوارئ.

تشـكيل لجان فنية لعمل مراجعات فنية دورية شـهريا على المواقع المختلفة وفقا  لاشـتراطات  -3

أنظمة السـلامة العالمية والمحلية مع وضـع رجراءات تصـحيحية للحد من المخاطر وكذا عمل  

مراجعـات دوريـة على غرفـة الطوارئ المركزيـة بموقع طبقـا لقـائمـة الفحص المرفقـة  وعمـل  

 الاتصال وكذا معدات مكافحة الحريق.  فحص دوري لوسائل

 تفعيل تقارير المخاطر الكامنة على مستوى المواقع.   -4

مع   -5 المشتركة  أو  بالمواقع  الوهمية  التجارب  تنفيذ  على  لجشراف  دورية  فنية  لجان  تشكيل 

الشركات المجاورة والتا من مهامها : تحديد سيناريوهات هذا التجارب على أن تكون متنوعة  

 وعمل تقييم الأداء بالتجربة ورفع تقرير بها رلى أعضاء غرفة الطوارئ. 

 تشكيل لجان فنية دورية لمراجعة ورضافة أي تعديل يطرأ على خطط طوارئ المواقع.  -6
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 غرفة إدارة الطوارئ بالموقع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الصنــــف  العـدد 

 تليفون داخلي    1

 محمول (  –تليفون مباشر ) محافظات  2

 حاسب آلي حديث ) اتصال بالإنترنت (  1

 طابعة حديثة   1

  COPYING MACHINEماكينة تصوير  1

 فاكس   1

 منضدة   1

 كرسي    10

 دليل تليفون   1

 الشركة ب خرائط خاصة بكل مواقع خاصة  1

 خرائط مستويات المخاطر بموقع الشركة  1

 خطط طوارئ كل موقع من مواقع الشركة   1

 لوحة كبيرة بيضاء لتسجيل بيانات الحادث عليها  1

 وجود مصدر بديل لكهرباء غرفة الطوارئ  1

 كشافات إضاءة للطوارئ 4

 الحوادث عليها ) دفتر لكل نموذج ( نماذج لتسجيل بيانات  1

 أدوات كتابية وأوراق تصوير وطباعة   كمية كافية

 تليفزيون  1
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 مشغلي غرفة طوارئ الموقع  
 

مسئولية    ) المتواجد بالوردية (  فا حالة وقوع حادث طارئ يتولى أي من السادة التالية أسماسهم

غرفة الطوارئ من حيث ررسال وتلقا الاتصالات والفاكسات ورتباع تعليمات قائد موقع الحدث    ردارة

   مسئول السلامة أو المدير النوبتجا بالموقع : 

 التليفون  الاسم

 01002971793 اسلام خالد على محمد 

 01001368891 اسلام اسماعيل جودة

 01005887651 احمد جمال عبد الباسط 

 01119090583 فؤاد عبد الحميد محمد 

 

   ملحوظة:

بين الســادة الســابق ذكرهم وذلك بعد مواعيد   (On Call)يتم رتباع نظام تحت الاســتدعاء   •

 العمل الرسمية أو أيام العطلات وعليه لابد من تواجد أحدهما فور الاستدعاء.
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 اجدارات المعنية بحالات الطوارئ ومسئولياتها 

 

 

 مسئوليات ردارة السلامة والصحة المهنية وحماية البيئة 

 الروتينية أو غير الروتينية بكافة أرجاء الموقع.تأمين القيام بكافة الأعمال سواء  -1

ــحة المهنية   -2 ــلامة والصـ ــتراطات نظم السـ عمل جولات ميدانية دورية يومية بالموقع للتأكد من تطبيق اشـ

 .وحماية البيئة مع وضع الملاحظات فا تقرير يوما 

ــحة المهنية وحماية البيئة أثناء تنفيذ كافة الأعمال  -3 ــلامة والصــ ــتراطات الســ ــراف علا تطبيق اشــ اجشــ

ــابقة   ــيانة وفقا لمتطلبات الأكواد العالمية والمحلية مع ريقاف أي من الأعمال الس ــغيلية أو أعمال الص التش

 ئة المطبقة عالميا أو محليا.والتا قد تتم بطرق مخالفة لاشتراطات السلامة والصحة المهنية وحماية البي

 رصدار كافة تصاريح العمل لكافة الأعمال الغير روتينية والتا تتم بالموقع. -4

ــكلـة من قبـل أعضــــاء غرفـة   -5 ــيـات المراجعـات الـدوريـة التا تتم من خلال اللجـان المشــ متـابعـة تنفيـذ توصــ

 .الطوارئ

 متابعة تقارير المخاطر الكامنة مع وضع رجراءات تنفيذية لتلافا هذا المخاطر. -6

 متابعة تنفيذ رجراءات التشغيل فا حالات الطوارئ من عمليات العزل  اجيقاف.  -7

 وضع تقييم مبدئا للموقف أثناء حالات الطوارئ مع رخطار غرفة طوارئ الموقع بها .  -8

 التحقيق الفوري المبدئا للحوادث واجصابات والوقوف على الأسباب المباشرة للحادث. -9

بحث وتوفير مصـادر المياا الخاصـة بأعمال المكافحة فا حالات الطوارئ وتحديد أقصـى فترة زمنية يمكن   -10

 . دقائق 5رلى  3وهى من  خلالها استغلال هذا المصادر

 مكافحة الحرائق بالموقع. -11

 وجود أي مفقودين فا حالات الطوارئ.  ظتنفيذ عمليات البحث واجنقاذ رذا ما تلاح -12
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 مسئوليات الخدمات الطبية 
  

 توفير طاقم طبا وذلك لتقديم الخدمات والرعاية الطبية للعاملين.  -1

المساعدات الطبية ونقل المصابين  التحرك الفوري فا حالات الطوارئ واجصابات لتقديم   -2

 رلى المستشفيات. 

 تدريب العاملين على اجسعافات الأولية.  -3

 توفير حقائب رسعافات أولية بالموقع.  -4

 اجتصال بمرفق اجسعاف رذا ما تطلب الأمر ذلك.  -5

 

 

 

 ردارة الأمنمسئوليات 

 

 العادية وحالات الطوارئ.رحكام السيطرة على البوابات فا الحالات   -1

قائد موقع الحدث    معالتنســـيق  والســـيطرة على المعاونات الخارجية فا حالات الطوارئ  -2

 بالموقع.

ــيــارات عنــد الـدخول أو الخرو  من الموقع فا الحــالات العــاديـة وحـالات   -3 فحص الســ

 الطوارئ.

 حالات الطوارئ.فحص الحقائب الخاصة بكافة الأفراد عند الدخول أو الخرو  أثناء   -4

 تأمين حفظ الوثائق والمستندات ومنع خروجها من الموقع أثناء حالات الطوارئ. -5
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 مسئوليات اجدارة العامة للشئون اجدارية
 

توفير المأكل والملبس اللازم لكافة الأفراد المشاركين فا أعمال المجابهة والسيطرة فا  -1

 حالات الطوارئ. 

 الطبية والمستشفيات لنقل المصابين والمتوفين رليها ورخطار ذويهم. التنسيق مع المراكز   -2

 توفير وسيلة انتقال للأفراد اللازم تواجدهم فا حالات الطوارئ ونقلهم رلى موقع الحادث.  -3

نقل الأفراد الغير منوط لهم أدوار فا خطة الطوارئ من نقاط التجمع الخارجية ) فا حالة   -4

 اجخلاء الكلا للموقع ( وذلك رلى أكثر الأماكن أمنا حتى انتهاء حالة الطوارئ.

التعامل مع اجعلام الخارجا ورصدار التصريحات الصحفية بالتنسيق مع رئيس مجلس   -5

 اجدارة. 

 

 المهمات  ردارةسئوليات م
 

المجابهة   -1 اللازمة لأعمال  الاحتياجات  الحدث    –تحديد  قائد موقع  وتحديد   –طبقا وطلب 

 مدى توافرها بالمخازن أو شراسها وتحديد أماكن الشراء. 

 التخزين طبقا واشتراطات السلامة الخاصة بكل مادة وكذا معرفة خصائص كل مادة.  -2

 سرعة تواجد الأفراد المسئولة عن عمليات الصرف من المخازن أثناء حالات الطوارئ.  -3
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 ة يللهندس للشئون العامة  دارةاجمسئوليات  

 

 التأكد وباستمرار من كفاءة أنظمة التشغيل وعنابر الكهرباء.  -1

بحث مصادر الطاقة الأساسية والبديلة اللازم توافرها فا حالات الطوارئ وانقطاع التيار   -2

 لكفاية المعدات الحيوية بالموقع.  االكهرب

المختلفة وكذا   -3 بالمواقع  الوقائية  الصيانة  وضع مخطط دوري لأعمال الصيانة  لأعمال 

 الوقائية لأعمال الكهرباء ولأجهزة الاتصالات ومحطات التقوية. 

 توفير طاقم صيانة.   -4

 

 

 

 

 

 

 

 - :المصدر الرئيسى

 

       --فولت  380كابل كهرباء 

     المصدر الاحتياطى

    الانارة المحدودةكيلو فولت يفى باغراض  100مولد كهربائى  

 

 السادة الفنيين المسئولين عن فصل التيار الكهربا أثناء عملية الطوارئ

 

 الاسم الوظيفة  التليفون 

 حمدى محمد حسن فنا كهرباء  0121471802

 

 

 

 

 مصادر الطاقة الكهربية المتاحة والبديل 
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 مكافحة الحريق تشكيل فرق عمليات  

 

 مدينة نصر  –بالمبنى الرئيسا 

 

 

 

 

وتعتبر فرق مكافحة الحريق الخاصـة بموقع الشـركة بمدينة نصـر  مسـئولة عن رخماد الحرائق   -

 وتكون فى حالة رستعداد دائم فور سماع سارينة اجنذار.

 

ــيطرة   - اقم الحـادث وكـان خـار  الســ ا رذا تفـ الموقع   فيتم تطبيق خطـة أمـ احـة بـ ات المتـ انيـ الامكـ بـ

 كالتالا :–طوارئ المنطقة

 

 : يتم رستدعاء سيارات رطفاء الدفاع المدنى والحريق.فا المستوى الثانا والثالث   -

 

 

ــابقة أو   - ــيق وطلب وحدات اجطفاء السـ ــاء غرفة الطوارئ المركزية للمنطقة التنسـ يتولى أعضـ

ــتوى   ــواء فا المســ د موقع الحـدث  غيرهـا ســ ائـ اءا   على طلـب من قـ الـث وذلـك بنـ انا أو الثـ الثـ

 بالمنطقة.

 

 

 تليفون  الوظيفة  اجسم

 01062597697 مدير ادارة  حسام يسرى حافظ

 01153891386 مراقب  ماهر  محمد محمد محمود مرسى

 01204616777 مراقب ماهر أسامة عبد الحميد شوقى

 01010454223 فنى ماهر  شلبى احمد على محمد 

 01113421596 رئيس قسم احمد اسماعيل عباس 
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 وسائل الحماية ومكافحة الحريق المستخدمة بالموقع 

 

 اجهزة الاطفاء أولا  : 

 

 الصنــف  العدد

 كيلو بودرة كيماوية جافة متعددة الأغراض 12جهاز رطفاء  24

 متعددة الأغراض كيلو بودرة كيماوية جافة   6جهاز رطفاء  72

 كجم   6فاير سيرش  1

 كجم   2فاير سيرش  2

 كيلو ثانى أكسيد الكربون   6جهاز رطفاء  41

 بوصة 1متر 30صندوق رطفاء كامل بالمكر طول  18

 بوصة مربوطة على شبكة البلدية.   2.5حنفية حريق  2

 كجم بودرة كيماوية  6تلقائى  26

 كيماوية كجم بودرة   12تلقائى  5

 

 - :يحتوى على الذى   وتتصل بعنبر طلمبات بالكاملالمبنى  تغطى  للشركةيوجد شبكة رطفاء تابعة  

جالون /  15+ جوكى بتصريف جالون / دقيقة  250( بتصرف كهرباء + ديزل )  طلمبة •

 دقيقة

 تايكو  FM200تامين غرفة السيرفر بنظام  •
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 فرق عمليات البحث واجنقاذ

 

  م بالموقع ورذا ما تفاقيتولى هذا المسئولية فريق البحث واجنقاذ بالموقع وباجمكانيات المتاحة  

الحادث وكان خار  السيطرة عن رمكانيات الموقع   يتم استدعاء سيارة اجنقاذ من الدفاع المدنا  

 واجنقاذ عن طريق الاتصال التليفونا الآتا: 

 

 الجهة المعاونة  م
 طريقة الاستدعاء 

 تليفون 

 180 الدفاع المدنا  2

 

 الدور اجدارة  اجســــــــــــــــم  م

 مدير ادارة  حسام يسرى حافظ 1

 ادارة السلامة

 الدور الرابع 

 فنى ماهر  محمد محمد محمود مرسى 2

 ماهر  فنى أسامة عبد الحميد شوقى 3

 فنى احمد على محمد شلبى  4

 رئيس قسم احمد اسماعيل عباس  5
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 رق الخدمات الطبية ف 
 

 مدينة نصر –بالمبنى الرئيسى فريق الخدمات الطبية 

 التليفون  الوظيفة  اجســــــم  م

 01003405333 عام مساعد مدير  مروة باز مصطفى محمد 1

 01272606555 مدير عام مساعد  نيفين أنور محمد   2

 01006936035 مدير ادارة  نهلة محمود ابراهيم  3

 01225734658 تمريض ماهرفنى  وليد السيد عبد الدايم  4

 

فا حالة وجود رصابات لأحد / بعض الأفراد يتم تقديم اجسعافات الأولية للحالة من خلال الأفراد 

وحتى وصول   بالموقع   المتاحة  لجمكانيات  ووفقا  المهام  بهذا  القيام  على  بالموقع  المدربين 

 اللآزمة. الفريق الطبى لتقييم الموقف ورتخاذ اججراءات  

 

 أما رذا تفاقم الحادث وكان خار  سيطرة الموقع يتم تطبيق خطة طوارئ المنطقة كالتالا:  

 

 فا المستوى الثانا والثالث: 

 اجسعاف. مرفقيتم رستدعاء سيارات اجسعاف من  -

يتولى أعضـاء غرفة الطوارئ التنسـيق وطلب وحدات الخدمات الطبية فا المسـتوى الثانى   ▪

 و الثالث وذلك بناءا  على طلب من قائد موقع الحدث بالمنطقة.  

يتولى كل من السـادا / الأطباء/الممرضـين التنسـيق مع المسـتشـفيات المتعاقد معها من قبل  ▪

 السهام البترولية للاستعداد لاستقبال الحالات  شركة
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 إمكانيات الخدمات الطبية بالموقع  
 

أثناء   الأولية  اجسعافات  بعمل  تقوم  الأولية  لجسعافات  المعدات  كافة  بها  كاملة  طبية  يوجد عيادة 

 الطوارئ.

يوجد شنطة رسعافات أولية بها كافة المعدات والمستلزمات الطبية لجسعافات الأولية يمكن التنقل 

   مكان رلى آخر فى حالات الطوارئ . بها من 

 

 فرق التطهير والإزالة                

 اجدارة اجســــــــــــــــم  م

 الخدمات الادارية   01202940026محمود يوسف محمود  1

 01212852219محمود عبد النبى محمود    2 السهام 

 01271684315احمد محمد على الشامى    3

 بتروجاس 01148292894العزيز سليمان محمد عبد  4

 بوتاجاسكو  01224057020محمد على محمد  5

 صيانكو  01069017260احمد احمد التركوازى  6

 المركز الطبى  زينب حسين  7
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرق الصيانة والخدمات الهندسية
 

 الدور الوظيفة  رقم التليفون  اجســــــــــــــــم  م

 الرابع مهندس  01220387239 أكرم محمد عبد المنعم  1

الادارة 

 الهندسية
 مهندس  01210027660 احمد محمد توفيق  2

 مهندس  01005332361 محمد مصطفى عبد العظيم 3

 كهربائى  01278048877 ابراهيم محمد عبد الرحمن  4

 كهربائى  01008052192 حمدى محمد حسن  5

 اتصالات 01001733511 جبريل سامح ابراهيم محمد  6

 سباك 01222433699 محمد صالح عبد المقصود 7

 نجار 010635433515 سعيد محمود حسين  8
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سـاعة على المسـتويين الثانى والثالث  24تم تجهيز فريق الصـيانة والخدمات الهندسـية بقطاع الهندسـة وعلى مدار ال

 مدينة نصر  للقيام بكافة عمليات الصيانة واجصلاح والمعونة فى الحالات الطارئة. —لموقع المبنى اجدارى

 

 يتم تطبيق خطة الطوارئ كالتالا: ورذا تفاقم الحادث وكان خار  سيطرة الموقع

 :والثالث فا المستوى الثانا

 . الخاص بمقاول الصيانة المتعاقد معهفريق الصيانة  يتم استدعاء  -

موقع   ▪ قائد  الصيانة  يتولى  فرق  بين  والتنسيق  التوجيه  مع  بأول  أولا   الموقف  تقييم  بالمنطقة  الحدث 

 والخدمات الهندسية السابقة للقيام بالأعمال المطلوبة.

أو   ▪ الثانا  المستوى  فا  السابقة سواء  الفرق  التنسيق وطلب  المركزية  الطوارئ  أعضاء غرفة  يتولى 

 الثالث وذلك بناءا  على طلب من قائد موقع الحدث بالمنطقة. 

 يتولى كل من السادة التالية أسماسهم التنسيق واجشراف على أعمال الصيانة الطارئة .  ▪

 الاسم
 طريقة الاستدعاء 

 محمول  داخلى
 01220387239 420 م /أكرم محمد عبد المنعم 

 01210027660 420 م / احمد محمد توفيق
 01005332361 499 م/ محمد مصطفى عبد العظيم 

 

 خطة التطفئة الإضطرارية للموقع
 

 طرفها  كمبيوتر  جهازبعمل التطفئه اجضطراريه لكل    وقسم  بمجرد سماع سارينة اجنذار تقوم كل ردارا

الكهربائى عن المبنى ولحين  كما يقوم السادة المسئولين عن ردارة الصيانة بعمل اللازم نحو فصل التيار  

 رشعار آخر من مسئول موقع الحدث. 
 
 

 

 
 

 
 

 الادارة الوظيـفة  الإســـــــــم  م

 ابراهيم محمد عبد الرحمن  1
 ا ع للشئون الهندسية  كهربائى 

 حمدى محمد حسن  2
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  خطة الإخلاء 

بجوار الباب الرئيسى )    الخارجيةيتولى مسئولا اجخلاء مسئولية رخلاء الأفراد رلى نقطة التجمع  

 حين سماع سارينة اجنذار أو صدور تعليمات بذلك .  (  للشركة

أو   • الدخول  ومنع  البوابات  على  السيطرة  عمليات  بالموقع  البوابات  عن  المسئولين  يتولى 

 الخرو  رلا بأمر من غرفة ردارة عمليات الطوارئ الخاصة بالموقع.  

يتولى مشرفى اجخلاء مسئولية حصر الأفراد عند نقطة التجمع الخارجية وررشاد الأفراد رلى   •

 مسارات اجخلاء الآمن. 

المستخدمة فا   ت يتولى قائد موقع الحدث بالموقع تحديد مسارات اجخلاء للأفراد وكذا البوابا •

له أي ضرر أو خطر من رتباع المسارات المحددة بالخطة    ظتنفيذ عملية اجخلاء رذا ما تلاح

 وذلك وفقا لسيناريو الأحداث. 
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بالمبنى الرئيسى مسئولى اجخلاء    

 
 

 الادارة  التليفون الاخلاء مسئول  الطابق  م
 حسي   محمد حسي    الارض   1

 ابراهيم محمد عبد الحسيب 

 محمد فتحى عبد الرحمن  

 سمي  السيد عبد العزيز  

 عمرو محمد فرج 

 ياسر عيد محمد  

 جمعة سلامة محمود  

 احمد ابراهيم نور الدين  

01275227883 
01204336669 
01275367773 
01282228300 
01210816660 
01275228008 
01220384049 
01211141160 

 الامن 
 اطفاء وحراسة

 محمد عبد العزيز سليمان   الاول  2
 

وجاس  01148292894  بير

ول  تحت التجهي    الثان   3  المركز الطبى ق .بير

ول  تحت التجهي    الثالث  4  المركز الطبى ق .بير

 محمود احمد محمود  الرابع  5

 محمد محمد على 

 خالد شعبان  

 محمد عبد الستار محمد 

01011086556 
01018366202 
01205873587 
01279000977 

 ادارة العمليات 
 ادارة العمليات 
 ادارة النقل 
 ادارة النقل 

 احمد سمي  سعد  الخامس  6
 محمود محمد على خي  
 محمود يوسف محمود  

01279001039 
01284740003 
01202940026 

 تكنولوجيا المعلومات 
 الشئون الادارية 
 الشئون الادارية 

 على حسني   احمد  السادس  7
 وحيد عبد الرحمن محمد 

01117742011 
01013593535 

 الغاز الصب 

 احمد خليفة   السابع  8
 احمد صبحى  

  
ر
 احمد محمد شوق

 احمد اسماعيل محمد 

01285558567 
01203425904 
01275154441 
01211141123 

 الادارة المالية 
 الادارة المالية 
 الادارة القانونية 
 الادارة القانونية 
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 الاطفائي    الثامن  9
 كريم فتحى  

ى   حسام الدين خي 
 احمد يسرى محمد 

 محمد حامد  
 الامن 

 كرم محمد عثمان  
 محمود يوسف عبد العال  

 فرق الاخلاء  
 عمرو عبد المقصود  
 احمد محمد خليل  
 احمد نور محمد 

 فصل التيار 
 مصطف  محمد الشال  
 محمد سعيد محمد  

 
01145988250 
01003926052 
01064951631 
01009911851 

 
01221284069 
01116860053 

 
01225001513 
01022994861 
01287101111 

 
01274950406 
01026444651 

 بوتاجاسكو 

 مسئول السلامة  التاسع  10
 محمد سيد جيى 

 مسئول الاخلاء 
 وحيد عبد المقصود 

 مسئول الاطفاء 
 محمد عبد الحميد  

 محمد حسي   محمد 

 
01121624910 

 
01154840404 

 
0111916540 
01006649072 

 صيانكو 

 هان  سليمان على  العاسر   11
 محمود احمد محمد 
 احمد سمي  محمد 

01013221101 
 ----------------- 
01002253530 

ول   اطفانى بالتعاون للبير

الجراج   12
 الخارجى 

 هان  جمال عبد المحسن 
 محمد رسمى احمد

 طارق محمود محمد  
 عبد الرؤوف صلاح 
 سليمان عبد العزيز  

01284399558 
01211365523 
01210772273 
01126722475 
01284366755 

 السهام  -سائفر حوش 
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 مسالك الهروب 

 

 
 
 

 عتبر بوابة المبنى اجدارى هى المخر  الرئيسى للطوارئ يوجد أبواب طوارئ تؤدى الى بوابة المبنى وت
 

 . يتم خرو  جميع العاملين من المبنى فى مسارات خاصة ومحددة وصولا لنقط التجمع
 
 

 

 

 

 

 
 

 :   نقط التجمع
 . بجوار الباب الرئيسى للمبنىنقطة تجمع الأفراد وتقع  •

 

 بالمبنــــــى عملية الإخلاء 

 

 الأمر(   ب) فا حالة رذا ما تطل :بالمبنى اجدارى مسارات رخلاء الأفراد

ــص    الرابعالدور   » اجدارة العـامـة   –) اجدارة العـامة للعمليـات     -جدارات الاتيـة :وهو الدور المخصــ

بعض  -اجدارة العامة المسـاعدة للسـلامة والصـحة المهنية   –اجدارة العامة للشـئون الهندسـية   –للنقل  

 (بوفيه  -الخدمات المعاونة  

رلى المخر    هاومن  مخر  ( 2ية )عدد  الرئيسـالسـلالم  عبر  العاملين بالدور الرابع  السـادة   ويتم تحرك

 .مبنىللالرئيسى  

ــص    .الخـامس  الـدور    » ــئون الاداريـة     -جدارات الاتيـة :وهو الـدور المخصــ  –) اجدارة العـامـة للشــ

  - بعض الخـدمـات المعـاونـة  -اجدارة العـامـة المســــاعـدة للامن   –اجدارة العـامـة لتكنولوجيـا المعلومـات   

 غرفة طوارئ( –بوفيه  

 نقـــــطة التجمع
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ــادة  ويتم تحرك ــلالم  عبر   العاملين بالدور الخامس  الســ ــالســ رلى    هاومن  مخر  ( 2ية )عدد الرئيســ

 .مبنىللالمخر  الرئيسى  

اجدارة العامة   –) رئيس مجلس الادارة     -جدارات الاتية :وهو الدور المخصــص    .الســادس  الدور  »

  - بعض الخدمات المعاونة    -اجدارة العامة للغاز الصـــب   –اجدارة العامة للتســـويق   –للامانة العامة   

 قاعة تدريب( –بوفيه  

رلى    هاومن  مخر  ( 2ية )عدد الرئيســـالســـلالم  عبر  العاملين بالدور الســـادسالســـادة  ويتم تحرك

 .مبنىللالمخر  الرئيسى  

اجدارة   –) اجدارة العامة للشـئون المالية     -جدارات الاتية :وهو الدور المخصـص    .السـابع  الدور  »

اجدارة العامة المســـاعدة للشـــئون   –اجدارة العامة للشـــئون القانونية   –العامة للمراجعة الداخلية  

 بوفيه (  -بعض الخدمات المعاونة    -الطبية  

رلى المخر    هاومن مخر  (  2ية )عدد الرئيسالسلالم عبر   العاملين بالدور السابع  السادة  ويتم تحرك

 .مبنىللالرئيسى  

    :السياراتمسارات رخلاء  

 يتم خرو  السيارات طبقا لمسارات الهروب المحددة لخرو  السيارات فى حالات الطوارئ.

 المعاونات الخارجية  مسارات دخول

ــلحة ▪ ــية   يتم دخول المعونة المتبادلة من الدفاع المدنى والقوات المسـ عن طريق البوابة الرئيسـ

ان يقوم مراقب الأمن بتنسـيق  الدخول والسـماح لها بالدخول طبقا ومتطلبات الموقف ولتعليمات  و

 .  بالموقع غرفة الطوارئ

 مرفق فى نهاية الخطة رسم تخطيطا وكروكى لخطة الطوارئ موضح عليه: 

 نقطة التجمع الخارجية 

 الطوارئالبوابات المستخدمة فا حالات 

 مسارات رخلاء الأفراد

 أماكن أجهزة اجطفاء ونوعيتها. 
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 عمليات مجابهة الطوارئ  ى تدريب الأفراد عل
 

 - : :تدريب الساده مشرفى الإخلاء بالمبانى  :أولا

يتم تدريب الســـاده مشـــرفى الإخلاء على عمليات الإخلاء والتنســـيف بين مشـــرفى ابدوار فى المبنى  

 والتدريب على نغمات سارينة الإنذار.الواحد 

ــاده   ــا التـدريب على كيفيـة إبلا  الســ ــكلـ  تتعلف بالإخلاء وأيضــ ويتم التـدريب على كيفيـة حل أم مشــ

 مسئولى غرفة الطوارئ على أم مفقود أو متخلف.

 

 - :  تدريب الموظفين والعمال على الإخلاء  :ثانيا

 . يتم تدريب الموظفين والعمال على سماع النغمات المختلف   والتفرق  بين بعضها البعض 

ب على الإخلاء من مخـارج الطوارئ بطريقـ  منتظمـ   من   دريـ ةكمـا يتم التـ منعـا بم    ابدوار المختلفـ

 تصادمات.

الخـارجيـة حتى تكون عمليـات الإخلاء    الـداخليـة و   يتم تـدريـب العـامليين على التعرل على نقطـة التجمع

 .أكثر سهول  ويسر

   -: تدريب عــام

على التوالى مرا كل   الاخلاء  يتم تدريب كل ماسبق ذكرا أعلاا على مختلف أنواع

 : شهر.
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الخارجيةالجهات   
 

 المعاونات الخارجية 

يتم استدعاء المعاونات الخارجية من الجهات الحكومية مثل: الدفاع المدنا   اجسعاف ... الخ  

لحالات الطوارئ وبناءا  على تقييم الموقف من قبل قائد  والثالث  وذلك فا المستوى الثانا 

 موقع الحدث بالمنطقة وبقرار من أعضاء غرفة ردارة الطوارئ المركزية.  

 
 
 
 
 

 

 

 الخارجية  جهة المعونة

 طريقة الاستدعاء 
 تليفون 

 180 الدفاع المدني
 123 الإسعاف 

 122 النجدة
 0222611028/  0223868256 التامين الصحىمستشفى 

 01002108553 قسم شرطة مدينة نصر اول 
   19129/  129 طوارئ الغاز 

 121 طوارئ الكهرباء
 125 مرفق المياه  

 175 الصرف الصحى 
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 الشركات الشقيقة الوزارة الهيئة
 

   

           - 

 

 الفاكس  رقم التليفون / المحمول الجهة الشقيقة م

/  0227031439/0227031438 الهيئة المصرية العامة للبترول 1
02251849611 

 المختصر 19816

0227028813 

  0227065912/8/4/3 للبترول المصرية العامة غرفة طوارئ الهيئة  2

 0226706427 0226706402 / 0226706401 وزارة البترول و الثروة المعدنية  3

  2/3/4/5/6/0222766521 وزارة البترول غرفة طوارئ  4

 0224037602 0224030975/0224012056 الشركة العامة للبترول  5

 0227920916 0227951900/0227951800 الجمعية التعاونية للبترول  6

 المختصر 19994 0224040094/0224040096 صيانكو  الشركة المصرية لصيانة الاجهزة  7

الشركة المصرية لنقل وتوصيل البوتاجاز   8
 بوتاجاسكو 

0223642785   

  022603756/022603734 طوارئ بوتاجاسكو  9

 0222715641 4/5/6/7/0222715643السويتش مستشفى البترول 10

  0227711200 مستشفى بتروجاس 11

- 02226221685 طوارئ السهام البترولية  12
01204337776 

 داخلى  547

 0224055876 0224055845/0224055846 الشركة القابضة للغازات ايجاس 13
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 الإسعافات الأولية والخدمات الطبية                          

 
 

 فريق الخدمات الطبيه  •

 أولا الأطباء  •

 التليفون  الرقم   م

 01003405333 ادارةمدير  مروة باز مصطفى محمد  1

 01272606555 مدير ادارة نيفين أنور محمد   2

 01006936035 مدير ادارة نهلة محمود ابراهيم  3
 ثانيا فنيين التمريض •

 

 التليفون  الرقم  الإســــم  م
 01225734658 فنى تمريض ماهر  وليد السيد عبد الدايم 1

 
 الإمكانات الطبيه المتاحه

 .عيادة مجهزة (1

 إسعافات أوليه شنطة  (2

 

 الطبي طرق أستدعاء الفريق 
 

 الفريق الطبى.الإنذار هى إشارة الإستدعاء لكل  فى أوقات العمل الرسميه تعتبر سارينة    
 بعد مواعيد العمل الرسميه توجد قائمة بأسماء الإطباء والفنيين لإستدعائهم إذا لزم الأمر 
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 والمأكلالإستعدادات الخاصة بالمعيشة 

 

لوقت    حالة الطوارئ   ت بإعداد وتجهيز وشراء الوجبات للعامليين رذا أستمر  الخدمات اجداريةتقوم ردارة  

لأماكن عملهم من خلال تعليمات من السيد    المشاركين لحالة الطوارئ  طويل ويتعذر معه ترك العاملين 

 .رئيس غرفة الطوارئ

 

 أسماء المسئولين عن استعدادات المعيشة والمأكل 
  

 التليفون الوظيفــــه الإســـــــــــــــــــم  م

 01148431786 رئيس قسم العلاقات العامة  مها احمد فتح الل  1

 01096005552 علاقات عامة اخصائى ممتاز  أميرة اشرف مصطفى  2

 

 

 انتهاء حالة الطوارئ 
بعمل تقييم مبدئا للموقف يحدد    الموقعفور انتهاء حالة الطوارئ   يقوم قائد موقع الحدث ب ▪

يحدد  أيضا   الحدث  بموقع  لحقت  والتا  البيئية  أو  والمادية  البشرية  والأضرار  الخسائر  به 

الاحتياجات المطلوبة جعادة تشغيل الموقع موضع الحدث ويقوم بنقل هذا الصورة رلى أعضاء  

الطوارئ   بإخطار    بالموقع غرفة  بدورها  تقوم  طوارئ التا  وغرفة  الهيئه  طوارئ  غرفة 

 وكذا الجهات الخارجية بانتهاء حالة الطوارئ. الوزارا

رذا ما كان حدث رخلاء لبعض أو كل الأفراد الغير منوط لهم أدوار فا أعمال مجابهة الطوارئ   ▪

مسئولية عودة الأفراد رلى أماكنهم فا تنظيم    بالموقع   يتولى السادة مراقبا نقاط التجمع  

  .فى حالة تواجدهم وعدم صدور تعليمات باجنصراف وهدوء
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 التعامل مع الإعلام الخارجي                  

 

التعامل مع اجعلام من المتطلبات الهامة لججابة على أسئلة الصحفيين بما يوضح الصورة    يعتبر

 الكاملة دون اختلافات أو معلومات غير صحيحة. 

ايتولى   عام  اجدارية  مدير  واجعلاميين  مسئولية  لشئون  الصحفيين  استقبال  بأعمال  القيام 

 واججابة على أسئلتهم مع الاعتماد على النموذ  الآتا: 

 
 جاري أعمال السيطرة على الوضع وعمل حصر بالخسائر  

به   يجابوإعداد تقرير فني بالحادث ويتم عرض نتائجه من خلال مؤتمر صحفي  
 المطروحةوالاستفسارات عن جميع الأسئلة 
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التجارب الوهمية على    وإجراءالتدريب 
 المختلفة الحالات

 

 

 

 

 

  الأساسيات من    عبالموق  تحدث  أنالتدريب على السيناريوهات المختلفة والتا يمكن    أعمالتعتبر  

غير مقصودة    أخطاء   أية الهامة للتدريب على سرعة الاستجابة وترتيب التصرفات دون حدوث  

كبيرة خار   طوارئ  حالة    رلى بسيطة  طوارئ  ا التحول من حالة  الوبالت  الأصلا الحادث    أثناء 

 السيطرة.

 بالاتا:  البترولية ردارة السلامة بموقع الحدث بشركة السهام  قوم ت

وتعريف   • الطوارئ  خطة  على  للتدريب  زمنا  برنامج  ادوار   الأفرادوضع  لهم  المنوط 

 ة التعامل مع الحادث. يوالمسئوليات وكيف بالأدوار - بالخطة 

العاملين   • جميع  وتعريف  حالات   باججراءات  بالموقعتدريب  فا  بالتصرف  الخاصة 

 بصفة دورية.  –الطوارئ المختلفة 

التا يمكن ان  الطوارئ على السيناريوهات المختلفة لحالات شهري عمل تدريب دوري  •

 . الشركةتتعرض لها 

التقرير التفصيلا بالنقاط الايجابية وكذا    جعداد  ملحقبال يتم استخدام النموذ  المرفق   •

والتعديل الفوري لتلافا هذا    اجصلاحالتركيز عليها للقيام بعملية    رلىالنقاط التا تحتا   

 . الفعلية وارئ حالة الطحدوثها أثناء  لتجنب الملاحظات  

السلامة والصحة المهنية وحماية البيئة بمتابعة هذا التدريبات ورفع   ردارة  تقوم •

 ومناقشة الملاحظات خلال اجتماع لجنة السلامة.  تقرير دوري بها
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 حالات الطوارئ الخارجية بالمواقع  
 يتم تفعيل خطط الطوارئ الفرعية  .1

 غرفة الطوارئ بالمركز الرئيسى عن حالة الطوارئ فور وقوع حادثيتم ابلاغ  .2

 يتم انعقاد غرفة الطوارئ الفرعية اذا لزم الامر .3

 يتم انعقاد غرفة الطوارئ الرئيسية حال تطور الامور وتخطىيها لمستوى السيطرة المعتاد  .4

 يتم تفعيل خطة الطوارئ وفرق الانقاذ والتدخل   .5

تظل غرف الطوارئ الفرعية على الاتصال للانعقاد فورا فور طلبها للمشاركة لازالة اثر   .6

 الحادث والامدادات  
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